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FHU JAN CIEŚLAK 

UL. KONOPNICKIEJ 14A 
93-329 ŁÓDŹ 

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE 

Sporządzone w dniu:__________________________________________________________________________________(wypełnia kupujący) 

Dostarczone do sprzedającego w dniu:__________________________________________________________(wypełnia sprzedający) 

ZGŁASZAJĄCY REKLAMACJĘ 

Imię i nazwisko:_______________________________________________________________________________________________________________ 

Login na Allegro:______________________________________________________________________________________________________________ 

Ulica, nr domu/mieszkania:__________________________________________________________________________________________________ 

Kod pocztowy, miasto:_______________________________________________________________________________________________________ 

Telefon:________________________________________________   e-mail:______________________________________________________________ 

REKLAMOWANY TOWAR 

Data nabycia towaru:_________________________________________________________________________________________________________ 

Nazwa towaru:________________________________________________________________________________________________________________ 

Cena towaru:__________________________________________________________________________________________________________________ 

POWÓD ZGŁOSZENIA 

Wskazanie wad reklamowanego towaru:_________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

Data kiedy wady zostały stwierdzone:______________________________________________________________________________________ 

W jakich okolicznościach:____________________________________________________________________________________________________ 

ŻĄDANIA REKLAMUJĄCEGO 

1. W pierwszej kolejności - nieodpłatna naprawa.  
2. Gdy naprawa niemożliwa - wymiana na towar wolny od wad.  

3. Gdy naprawa i wymiana niemożliwe - zwrot gotówki. 

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciągu 14 dni od daty otrzymania towaru przez sprzedającego. 
Do formularza kupujący dołącza paragon fiskalny / fakturę VAT. 
Reklamacji nie podlegają: uszkodzenia powstałe z winy klienta w wyniku użytkowania niezgodnego z przeznaczeniem, braku lub 
nieprawidłowej konserwacji, usterki powstałe na skutek złego przechowywania, uszkodzeo mechanicznych i wypadków losowych, a także 
różnica w kolorze i strukturze skóry oraz załamania, zmarszczenia powstałe w trakcie użytkowania wynikające z naturalnych właściwości 
skóry. Stwierdzenie w produktach ingerencji osoby nieupoważnionej powoduje utratę prawa reklamacji. 
 

Czytelny podpis reklamującego:____________________________________________________________________________________________ 

 

Czytelny podpis sprzedającego:_____________________________________________________________________________________________ 
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OPINIA RZECZOZNAWCY: 

 

__________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

 


